MARKETINGKOMMUNIKACIOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A FTC Labdariugé Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: FTC Zrt.) az FTC
Kézilabdasport Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: FTC Kézilabda), mint k6zos adatkezeldk a
tovabbiakban egyiittesen: Adatkezeld) a www.meccsjegy.fradi.hu honlaphoz (a Tovabbiakban:
Honlap) és a Fradi applikidcibhoz (a tovabbiakban: Fradi app) kapcsolédéan a
marketingkommunikaciot igénybe vevd érintettek (a tovabbiakban: érintett) részére a személyre
szabott marketingkommunikacioval kapcsolatos adatkezelésekre az alabbi tajékoztatast adja.

Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran Kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az fizleti
tevékenységével osszefiiggésben hozza keriild é kozos rendszerben 1évé személyes adatokat a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet
(,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezelé ezuton tajékoztatja az érintetteket a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveirél és gyakorlatarol, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos
jogairol, azok gyakorlasanak modjarol és lehet6ségeirdol.

ADATKEZELOK ADATAI

Adatkezel6 megnevezése: FTC Labdaragé Zrt.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: Cg.01-10-044877

Adatkezeld székhelye: 1091 Budapest, Ul16i ut 129.

Adatkezel6 e-elérhet6sége: adatvedelem@fradi.hu

Adatkezel6 képvisel6i: dr. Berzeviczi Attila Arpad az igazgatosag elndke

Adatkezel6 megnevezése: FTC Kézilabdasport Nonprofit. Kft.
Adatkezel6 cégjegyzékszama: Cg. 01-09-699203

Adatkezel6 székhelye: 1091 Budapest, Ul18i ut 129.
Adatkezel6 e-elérhetésége: adatvedelem@fradi.hu
Adatkezeld képvisel6i: Gorog Zsolt ligyvezetd

Adatkezelok tajékoztatjak az érintetteket, hogy a GDPR rendelet 26. cikke szerinti ko6zos
adatkezeloknek mindsiilnek. Erre valo tekintettel a GDPR rendelet elvardsai mentén felek egymassal
kozos adatkezel6i megallapodéasban rogzitették a GDPR rendelet szerinti adatkezel6i kotelezettségek
teljesitéséért fennalld felelGsségiiket, valamint az érintettekkel szembeni szerepiiket az 1. szamu
mellékletben meghatarozottak szerint.

A kozos adatkezelok kotelesek a kozos adatkezeléssel érintett tevékenységek soran egymassal
egylittmiikodni a GDPR rendelkezéseinek megfelelGen.

|. ADATKEZELESEK (személyre szabott marketing kommunikscio)

1.) Marketingkommunikacioval  kapcsolatos  adatkezelés alapesetben  (jegyvasarlas,
bérletvasarlas nélkiil)

Adatkezelés célja: Hatékony marketingkommunikacié kialakitasa, az FTC felilletein tanusitott
viselkedése alapjan személyre szabott tizenetek kiildése az érintett részére az FTC szakosztalyaival,
valamint az FTC-hez kapcsolédéan a Groupama Arénaval és a Zrt. iizemeltetésében 1év6 MVM
Dome-al Gsszefiiggé eseményekr6l, hirekr6l, kedvezményekr6l, a kiemelt akciokrol, az elényos
vasarlasi lehetdségekrol.

Adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa (2016/679 EU Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint).

Kezelt adatok kore:
| Kezelt adat | Adatkezelés célja |



http://www.meccsjegy.fradi.hu/

Teljes név felhasznald azonositasa

E-mail cim egyéni-, személyre szabott kommunikaci6 kialakitasa az érintettel

Sziiletési id6 személyre szabott kommunikécio sordn figyelembe vett Szempont

Telefonszam K egyéni-, személyre szabott kommunikaci6 kialakitasa az érintettel

Lakcim kapcsolattartds, személyre szabott kommunikécié soran figyelembe
vett szempont

Postacim kapcsolattartas

Imei szam Fradi app mobilalkalmazast hasznalo érintett azonositasa a
mobilalkalmazasban a Fradi app hasznalatanak elemzéséhez

Adatkezelés idGtartama: az érintett hozzajarulas visszavonasaig.

Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap személyre szabott

kiszolgalast és promociokat az Adatkezel6tol.

2.) Marketingkommunikacioval kapcsolatos adatkezelés jegyvasarlok, bérletvasarlok és a
Szurkoléi Kartyaval a Stadion teriiletén 1évé vendéglatoegységekben vasarlok esetében

Adatkezelés célja: Hatékony marketingkommunikécio kialakitasa, az FTC feliiletein €s a Stadionban
tanusitott viselkedése alapjan személyre szabott iizenetek kiildése az érintett részére az FTC
szakosztalyaival, valamint az FTC-hez kapcsolodéan a Groupama Arénaval és az MVM Dome-al
Osszefiiggd eseményekrdl, hirekrdl, kedvezményekrdl, a kiemelt akciokrdl, az elonyos vasarlasi

lehetdségekrol.

Adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa (2016/679 EU Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint).

Kezelt adatok kore:
Kezelt adat Adatkezelés célja
partner ID azonositas, jegyvasarlas kartyabirtokoshoz torténd

rendelése

szurkoldi kartyaszam

azonositas, jegyvasarlas kartyabirtokoshoz torténd

rendelése

Szurkoloi Kartyaval lebonyolitott vasarlasok | vasarlasok utdlagos ellendrizhetsége, egyenleg

ideje, Osszege, egyenleg lekérdezhetdsége

Jegy/Bérlet tipusa (B szektor, C szektor, D | megfeleld szektorba torténd belépés biztositasa

szektor, Vendég, VIP, online belépd, | (arkategérianként)

mozgaskorlatozott, diak, nyugdijas)

Jegyvasarlas id6pontja megfeleld rendezvény napon torténd  belépés
biztositasa

Aktualis mérkozés megnevezése megfeleld rendezvény napon torténd  belépés
biztositasa

Megvasarolt jegy/bérlet hova sz6l

megfeleld szektorba torténd belépés biztositasa

Megvasarolt bérlet mettél meddig szol

megfeleld iddintervallumban torténd meccsekre valo
belépés biztositasa

Meccsekre torténd belépés pontos idépontja

személyre szabott kommunikacio soran figyelembe
vett szempont

teljes név

felhaszn4lod azonositasa

e-mail cim

egyéni-, személyre szabott kommunikacié kialakitasa
az érintettel

szliletési név

személyre szabott kommunikacio soran figyelembe
vett szempont

sziiletési hely

személyre szabott kommunikacié soran figyelembe
vett szempont

sziletési 1d6

személyre szabott kommunikacio soran figyelembe
vett szempont

telefonszam

egyéni-, személyre szabott kommunikacié kialakitasa
az érintettel




IMEI szam Fradi appot hasznaldo érintett azonositisa a
mobilalkalmazasban a Fradi app hasznalatanak
elemzéséhez

Adatkezelés iddtartama: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap személyre szabott
kiszolgalast és promocidkat az Adatkezel6tol.

3.) Marketingkommunikaciéval kapcsolatos adatkezelés VIP jegyvasarlok esetében

Adatkezelés célja: Hatékony marketingkommunikéacié kialakitdsa, az FTC feliiletein tanusitott
viselkedése alapjan személyre szabott lizenetek kiildése az érintett részére az FTC szakosztalyaival,
valamint az FTC-hez kapcsolodéan a Groupama Arénaval és az MVM Dome-al Osszefiiggd
eseményekrol, hirekrdl, kedvezményekrdl, a kiemelt akciokrol, az eldnyos vasarlasi lehetdségekrol.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (2016/679 EU Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint).

Kezelt adatok kore:

Kezelt adat Adatkezelés célja

teljes név azonositas

anyja neve azonositas

sziiletési hely azonositas

sziiletési id6 azonositas

lakcim azonositas

Jegy/Bérlet tipusa (B szektor, C szektor, D | megfeleld6 szektorba torténd belépés Dbiztositasa
szektor, Vendég, VIP, online belépd, | (arkategorianként)

mozgaskorlatozott, diak, nyugdijas)

Jegyvasarlas idépontja

megfeleld rendezvény napon torténd belépés biztositasa

Aktuélis mérk6zés megnevezése

megfeleld rendezvény napon torténd belépés biztositasa

Megvasarolt jegy/bérlet hova szo6l

megfeleld szektorba torténd belépés biztositasa

Megvasarolt bérlet mettdl meddig szol

megfeleld iddintervallumban térténd meccsekre vald
belépés biztositasa

e-mail cim egyéni-, személyre szabott kommunikacié kialakitasa az
érintettel
telefonszam egyéni-, személyre szabott kommunikacio kialakitasa az

érintettel

Meccsekre torténd belépés pontos idépontja marketingkommunikacio, személyre szabott
kommunikacid soran figyelembe vett szempont

IMEI szam Fradi appot hasznalé érintett azonositasa
mobilalkalmazasban a Fradi app hasznalatanak
elemzéséhez

Adatkezelés idGtartama: Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap személyre szabott
kiszolgalést és promociokat az Adatkezeltol.

4.) Direkt marketing, kozvetlen iizletszerzés

Adatkezelés célja: Adatkezeld a kozvetlen megkeresés modszerével direkt marketing tartalmua
hirlevelet kiild az érintett részére. Adatkezeld az érintett altal megadott személyes adatokat hasznalja
fel annak céljabol, hogy hasonldé vagy ugyanolyan szolgaltatasrol, - melyet az érintett korabban
igénybe vett — tajékoztatast, ajanlatot kiildhessen, vagy visszajelzést kérhessen az érintettdl, az igénybe
vett szolgaltatasaival kapcsolatban. Jogos érdek alapjan csak abban az esetben keriil sor e-DM
kiildésére, ha relevans és megfeleld kapcsolat all fenn az érintett és Adatkezeld kozott, példaul, ha az
érintett az Adatkezeld tgyfele, vagyis valamilyen szolgaltatast mar igénybe vett (pl. meccsjegyet
vasarolt, szurkoloi kartyat kivaltotta).




A direkt marketing megkeresés ellen az érintett barmikor tiltakozhat, mely esetben Adatkezel6 e
célbol az érintett adatait a tovabbiakban nem hasznalja fel.

Kezelt adatok kore:

Kezelt adat Adatkezelés célja
Teljes név Erintett azonositasa, direkt marketing tartalmu hirlevél kiildése
Email cim Erintett azonositasa, direkt marketing tartalmu hirlevél kiildése

Igénybe vett szolgaltatas Az érintett altal igénybe vett szolgéltatdshoz hasonld vagy ugyanolyan
szolgaltatasrol tajékoztatas, ajanlat kiildése vagy visszajelzés kérése.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezeld jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: Mindaddig felhasznalja Adatkezeld a személyes adatokat direkt marketing
taralmu hirlevél kiildésére, amig az érintett nem tiltakozik ez ellen.

Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Amennyiben az érintett leiratkozik vagy
tiltakozik az adatkezelés ellen, igy a tovabbiakban nem kap direkt marketing tartalmt hirlevelet
Adatkezel6tol.

Erdekmérlegelési teszt eredménye — jogos érdeken alapulé direkt marketing

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye —
elérheté Adatkezel6nél - soran Adatkezel6 ugy értékelte, hogy az adatkezeld jogos érdeke aranyosan
korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes adatok kezelése az altalanos marketing
tizenetek, promocios ajanlatok és tajékoztatok kiildéséhez, tovabba az érintett kapcsolodo jogainak
biztositasahoz elengedhetetlentil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb személyes
adat kezelésével jaré vagy mas modszert kovetd adatkezelési megoldasok nem allnak rendelkezésre.

Figyelembe véve, hogy az Adatkezel6 a vele szerz6dést koté (honlapon vasarlo) érintett részére kiild
marketing tlizeneteket, igy az érintett, mint egyben az Adatkezel6 tigyfele ésszeriien szamithat a
marketing tizenetek, promdéciods ajanlatok, tajékoztatasok megkiildésének lehetéségére — figyelemmel a
GDPR (47) preambulum-bekezdésében irtakra, mely szerint a személyes adatok kozvetlen
tizletszerzési célu kezelése jogos érdeken alapulonak tekinthetd.

1.  ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel6 az iranyadé jogszabalyoknak megfelelden jogosult arra, hogy egyes technikai miiveletek
vagy a szolgaltatas nyujtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az adatfeldolgozo csak
Adatkezel6 utasitasanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.

SPORTFIVE Hungary Kft.

Székhely: 1091 Budapest, Ullsi at 129.
E-mail cim: info@groupamaarena.com
Telefonszam: 003614552300

Tevékenység: adatbazis lizemeltetése, adatrogzités

We Talk Digital Kft.

Székhely: 7090 Tamasi, Szabadsag utca 62. I1. emelet 13.

E-mail cim: info@wetalkdigital.hu

Tevékenység: Felhasznaloi adatgyiijtés €s felhasznaloi bazissal kapcsolatos felmérések készitése.
Direkt marketing megkeresések kiildése, hirdetéskezeld szolgaltatasok hasznalata.

I1l.  ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés



Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezel$ altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informaciokat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan
rola, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az érintett az adatokhoz
val6 hozzéaférésre iranyul6 kérelmét irdsban (e-mailben vagy postai uton) koteles eljuttatni Adatkezeld
részére. Adatkezel6 az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
¢érintett részére, kivéve, ha az érintett azt nem irasban, papiralapon kéri. Szobeli tajékoztatast a
hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezel nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:
o kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok
korének tekintetében,
e adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy kertilnek tovabbitasra a
késobbiekben,
o adatforras megjeldlése.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (személyesen az tligyfélszolgalaton) elsé alkalommal
ingyenesen biztositja az érintett részére. Adatkezel6 altal kért tovabbi masolatokért Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus
uton kéri a masolat kiadast gy, az informaciokat e-mailben, széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocséatja az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére.

Az érintett a tajékoztatast kdvetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet ugy a IIl. 2.- 6. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, illetve az V. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Az érintett irasbeli kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett altal,
irasban vagy az Adatkezeld iizleteinek valamelyikében személyesen megjeldlt pontatlan személyes
adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az érintett altal megjeldlt tartalommal.
Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, kiegészitésrol, akivel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintett e cimzettek adatairol tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

3. Adatkezelés korlatozashoz valé jog

Az érintett irasbeli kérelem ttjan kérheti Adatkezel6t6] adatai kezelésének korlatozasat, ha a

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

e Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

e Az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezelé jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az érintett tiltakozasa megalapozott, az adatot Adatkezel6 korlatozza, azaz kizarolag a tarolas, mint
adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig

az érintett hozzajarul az adatkezeléshez;

jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a
személyes adatok kezelése; vagy

jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.



Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasarol Adatkezelé el6zetesen
tajékoztatja az érintettet.

4. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az érintett kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkozo személyes
adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gytijtotte
vagy mas modon kezelte;

e az érintett vVisszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

e az ¢rintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszerl ok az adatkezelésre,

e az ¢érintett tiltakozik a rd vonatkozd személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbdl torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik,

a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

o a személyes adatok gyiijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal

Osszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az érintett a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;
népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

o a kozérdekil archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torléshez valdo jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesités€hez, illetve védelméhez.

5. Adathordozhat6saghoz valé jog

Az adathordozhatdsag azt teszi lehetdévé, hogy az érintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adtakezeld rendszerében megtalalhatd az érintett altal atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és altala meghatarozott kiilonb6z6 szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az érintett altal
atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetdség nincs. (pl.
statisztika stb.)

Az érintett a ra vonatkozd, Adtakezeld rendszerében megtalalhatd (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

e tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapija,

e jogosult mas adatkezel6hdz tovabbitani,

e kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezelohoz — ha ez technikailag
megvalodsithatdo Adtakezeld rendszerében.

Adatkezeld az adathordozhatosagra vonatkozd kérelmet kizarolag e-mailben vagy postai Uton irt
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld meggy6z6djon arrdl,
hogy valoban az arra jogosult érintett kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az érintett
személyesen Adatkezeld székhelyén megjelenjen a jelzést kovetden, annak érdekében, hogy
Adatkezel betudja azonositani az igényl$ Erintettet a rendszerében 1évé adatok felhasznalasaval. Az
érintett e jog keretében azon adatok hordozhatosagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg
Adatkezeld részére. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak Adtakezel6 rendszereibdl valo
torlésével, ezért az érintett e joganak gyakorlasat kovetden is Adatkezeld rendszereiben nyilvantartasra
keril, kivéve, ha nem kéri adatainak torlését is.

6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen



Az érintett Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja

e a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy
e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezelé nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha
az Adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Annak
megallapitasa kapcsan, hogy az adatkezelést kényszerit erejli jogos okok indokoljdk, Adatkezeld
tgyvezetdje dont. Az ezzel kapcsolatos allaspontjardl véleményben tajékoztatja az érintettet.

Az érintett tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai uton) tud.
7. Az elhunyt érintettet megilleté jogok mas altal torténé érvényesitése

Az érintett halalat kovet6 6t éven belil az elhaltat életében megilleté jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatosaghoz és tiltakozashoz vald
jogat az elhunyt altal arra tigyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii
maganokiratban foglalt, az Adatkezel6vel tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmu nyilatkozatot, akkor az elhaltat ¢letében megilleté és el6z6
bekezdéshen meghatarozott jogokat az érintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoja
érvényesitheti az érintett halalat koveté 6t éven belil (tobb kozeli hozzatartozo esetén az a kozeli
hozzatartoz6 jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel6sziil6 és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:

— az elhunyt érintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint

— sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges Kozeli hozzatartozoi mindségét —
kozokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonosen az Adatkezeldvel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illetve birdsag elotti
eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megilletd jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

Adatkezeld irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol,
kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

IV. KERELEM TELJESITESENEK HATARIDEJE, ELJARASI SZABALYOK

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp az Ill. 1-7. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja az érintettet a hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjeldlésével Adatkezeld a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo (kiilonosen az ismétlédé jellegre

figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért ésszerli mértékli dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.
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Ha az érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adtakezeld elektronikus tton
adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrol.

V. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az érintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja Adatkezeldvel
szemben.

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az érintettet. Ha Adatkezeld részérdl kétség mertil fel a kérelmet benyujto természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az érintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Toérvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan

» Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11..; www.naih.hu) fordulhat vagy

» Birosag el6tt érvényesitheti jogait. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetGségét az alabbi
linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

VI. KARTERITES ES SERELEMDIJ

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az AdatkezelO jogszer( utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja,
hogy a kart eldidéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felel6sség.

VIl. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezeld az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendérzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok korét, az érintettek korét €s szamat, az incidens idopontjat, koriilményeit,
hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekdvetkezése esetén — kivéve,
ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan
késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil tdjékoztatja az érintettet és a feliigyeleti hatosagot az
adatvédelmi incidensrol.

VIIl. BIZTONSAGI MENTESEK KEZELESENEK RENDJE

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen az
adatallomanyok helyreallitasanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belill a rendszeres
biztonsagi mentésrol és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (biztonsagi mentés).

Ennek megfeleléen Adatfeldolgozo - az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében — a személyes adatokat tartalmazo adatbazisanak adataibol rendszeresen, naponta
haromszor kiilon adathordozora biztonsagi mentést készit.



A honlap szerverrdl késziilt biztonsagi mentések tarolasanak helye: Sportfive Hungary Korlatolt
Felelosségii Tarsasag /1091 Budapest ill6i ut 129./

A biztonsagi mentések tarolasanak iddtartama: 5 év

A biztonsagi mentések torlésének rendje: anonimizalt nyilvantartasban az egyedi torlések nyomon
kovethetdek, az automatikus torlések pedig beallitas alapjan zajlanak.

A biztonsagi mentéshez vald hozzaférés: A biztonsagi mentésekhez vald hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza. Az adatokhoz kizarolag
megfeleld személyazonositas utan lehet hozzaférni (legalabb felhasznalonév és jelszo).

IX. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldalian modositsa. A
modositasok az értesitésben megjelolt napon lépnek hatalyba az érintettel szemben, kivéve, ha a

modositasok ellen irasban tiltakozik.

Ha az érintett a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg és kart okozott,
Adtakezel6 jogosult az érintett személlyel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldsségéért
kizarolag az azt megado személy felel.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalyba 1épésének idépontja: 2023. augusztus 10.

Letolthetd: www.meccsjegy.fradi.hu

FTC Labdarug6 Zrt.


http://www.meccsjegy.fradi.hu/

1. szamu melléklet

ALTALANOS TAJEKOZTATAS KOZOS ADATKEZELESROL

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy rogzitse az Adatkezelok altal alkalmazott altalanos
adatkezelési elveket és szabalyokat, valamint, hogy tajékoztatast nyajtson Onnek a személyes adatok
kezelését illeten.

A Koz06s adatkezelok kdzosen készitették el az érintettek tajékoztatasara szolgald tajékoztatoikat.

A Kozos adatkezeldk a kozottik 1étrejott megallapodasban hatdroztdk meg a GDPR szerinti
kotelezettségek teljesitéséért fenndllo feleldsségiik megoszlasat.

Erintetti jogok biztositasa

A koz6s adatkezelok a Kozos Adatkezel6i Megallapodasban az érintettek felé — adatvédelemhez
kapcsolodo kérelmek intézése, panaszok kezelése stb. - az FTC Labdarigd Zrt.-ét jelolték ki
kapcsolattartoként (a tovabbiakban: ,,adatkezeldi kapcsolattart6”).

Az érintettek egyebekben a kozos adatkezeléssel érintett tevékenységek kapcsan, barmelyik
Adatkezel6hoz fordulhatnak. Abban az esetben, ha az érintett megkeresése kifejezetten az egyik
Adatkezel6 adatkezelésére vonatkozik, ugy a konkrét esettel kapcsolatban az adott Adatkezel? jar el az
érintett iranyaban.

Ko6zos adatkezelés esetén az adatkezeléssel kapcsolatos dontések végrehajtasara kijelolt adatkezeldi
kapcsolattarto és tevékenységi hely:

Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetéségei
Név: Dr. Malich Adrienn

Cim: 1091 Budapest, Ul16i at 129.
E-mail: adatvedelem@fradi.hu

Az érintett — a Kozos Adatkezel6éi Megallapodas feltételeitdl fiiggetleniil — mindegyik Adatkezeld
vonatkozasaban és mindegyik Adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

Az érintetti adatok tarolasa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezelok — a GDPR 24. cikke szerint — az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valoszinliségii és
sulyossagl kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak
végre annak biztositasa és bizonyitisa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
Osszhangban torténjen.
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